PLANO DE ENSINO

CURSO: Direito

SERIE: 8° Semestre

DISCIPLINA: Direito do Consumidor

CARGA HORARIA SEMANAL: 01 hora/aula
CARGA HORARIA SEMESTRAL: 20 horas/aula

| - EMENTA

O campo de incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor. Estrutura,
abrangéncia e destinacdo do Codigo de Defesa do Consumidor. Conceitos
fundamentais (consumidor, fornecedor, produte. e servi¢co). Politica das
relacbes de consumo. Os direitos do consumidor. Responsabilidade no Direito
do Consumidor. Publicidade enganosa e abusiva. Praticas abusivas. Protecéo
contratual.

I - OBJETIVOS GERAIS

Promover a compreensao e a-importancia do Direito do Consumidor, assim
como apresentar e discutir o significado dos institutos fundamentais do Direito
do Consumidor; de forma 'a estimular a capacidade de andlise, dominio de
conceitos e terminologia juridica, argumentacdo, interpretacdo e valorizacéo
dos fendbmenas juridicos e sociais envolvidos.

Il — OBJETIVOS ESPECIFICOS

Preparar para utilizacdo de elementos de doutrina, jurisprudéncia e legislacao
componentes da técnica juridica do Direito do Consumidor, com uma visao
critica e consciéncia sociopolitica.

Promover o desenvolvimento das competéncias e habilidades definidas no
perfil do egresso, quais sejam:

e Leitura, compreenséo e elaboracao de textos, atos e documentos juridicos
ou normativos, com a devida utilizagdo das normas técnico-juridicas;

e Interpretacéo e aplicagdo do Direito;

e Pesquisa e utilizacdo da legislacao, da jurisprudéncia, da doutrina e de
outras fontes do Direito;

e Adequada atuagcdo técnico-juridica, em diferentes instancias,
administrativas ou judiciais, com a devida utilizacdo de processos, atos e
procedimentos;

e Correta utilizacédo da terminologia juridica ou da Ciéncia do Direito;

e Utilizacdo de raciocinio juridico, de argumentacdo, de persuasdo e de
reflexdo critica;

e Julgamento e tomada de decisdes;

e Dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensag
aplicacdo do Direito. S
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IV — CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Aspectos Introdutorios.

1.1. Direitos Difusos e Coletivos.

1.2. Fendmeno da Jurisdicdo Coletiva.

1.3. Direito do Consumidor como Integrante dos Direitos Difusos e Coletivos.
1.4. Historico do Movimento Consumerista.

1.5. Ordenagéo Brasileira dos Direitos do Consumidor.

2. Aspectos Constitucionais.

2.1. Principios Gerais: Dignidade da Pessoa Humana.

2.2. Principios Gerais da Atividade Econdmica.

2.3. Principio da Eficiéncia.

2.3. Principio da Isonomia.

3. Cddigo de Defesa do Consumidor.

3.1. Campo de Incidéncia do Cédigo de Defesa do Consumidor.
3.2. Estrutura, Abrangéncia e Destinacao do Cddigo de Defesa do Consumidor.
4. Conceito de Consumidor, Fornecedor, Produto e Servigo.

5. Politica Nacional das Relacdes de Consumao.

6. Direitos do Consumidor:

6.1. Principio da Vulnerabilidade.

6.2. Protecdo do Consumidor Pré-Contratual e Contratual.

7. Responsabilidade no Direito do Consumidor.

7.1. Responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servico.

7.2. Responsabilidade pelo Vicio do Produto e do Servico.

8. Publicidade Enganosa e Abusiva.

9. Inversdo do Onus-da Prova em Publicidade.

10. Préticas Comerciais Abusivas.

11. Protecdo Contratual do Consumidor.

11.1. Principios.

11.2. Clausulas Abusivas.

11.3. Contratos de Adeséo.

12. Temas e Casos Préaticos da Area voltados para a Realidade Regional de
Insercéo do Curso.

V — ESTRATEGIA DE TRABALHO

A disciplina serd desenvolvida com aulas expositivas e préticas, sendo
incentivada a participagdo dos alunos nos questionamentos e discussdes
apresentadas, acompanhadas de metodologias que privilegiam a integracéo
entre teoria e prética, entre elas: estudos de casos, andlise de jurisprudéncia,
elaboracdo de trabalhos praticos e producdo de textos, realizacdo de
seminérios (elaborados pelos alunos da disciplina) e ciclo de palestras (com
professores convidados, profissionais da area e/ou de éareas afins), quando
pertinente.
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VI - AVALIACAO

A avaliacdo sera realizada por intermédio de provas regimentais e atividades
desenvolvidas em sala de aula, conforme solicitagdo do professor da disciplina,
tendo como referéncia as metodologias adotadas de integracdo entre teoria e
pratica.
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