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0 processo de internacionalizacao
das firmas: caracteristicas,
condicionantes e vantagens



1. MOTIVAGAO E OBJETIVOS DO TRABALHO

E possivel identificar claras vantagens nos negécios e investimentos no
mercado intemnacional. As empresas que participam dessas atividades cos-
tumam apresentar indicadores superiores de rentabilidade ¢ eficiéncia e
taxas maiores de crescimento nas vendas. Por isso, entre as empresas bra-
sileiras, existe uma crescente percep¢io da necessidade de aproveitar as

oportunidades que surgem de incernacionalizagio das atividades. /e

Para desfrutar dessas vantagens, porém, € necessdrio que a empresa faga/
igvestimentos e ajusres na dindmica de suas atividades. Antes de tudo, a
empresa deve adotar a internacionalizacio como pega central nas estravé-
gias e planejamento. Cada passo na internacionalizagdo traz dificuldades
especificas, mas nada muiro além das capacidades da empresa brasileira
que j4 atua com qualidade e competéncia no mercado nacional. Sendo
assim, por que muitas firmas tém tanta dificuldade em fazer esses investi-
mentos ¢ ajustes para lograr sua internacionalizagio? Independentemente
das circunstincias especificas de cada firma, um dos problemas é que os
resultados desses investimentos e ajustes podem apresentar alto grau de
incerteza, porque sc trara de entrar em mercados novos e de enfrentar um

ambiente jcios muito diferente daquele em ue resa atua. A
entracla nos mercados externos, sobretudo para os ode envol-
Yer um custoso processo de tenrativas e erros.

Dadas as incertezas que envolvern a tomada de decisGes para a interna-
cionalizacio, contar com experiéncias de outras empresas que jd percorreram
o caminho demcionﬂ ¢ lundamental. Essas expe-
riéncias reduzem as dividas que povoatn a decisao porque permitem organi-

zar ¢ classificar os problemas que devem ser enfrentados. Além disso, elas aju-
_dam a pensat solugGes ou, pelo menos, idendificar os inscrumentos que

devem ser utilizados para resolver as diversas tarefas da internacionalizacio.

O objetivo deste estudo é justamente fornecer um manual para a inter-
nacionalizagio da empresa a partir da experiéncia de um conjunto de
empresas brasileiras. Espera-se que a andlise da experiéncia de intcrnaciona-
lizacio recente da economia brasileira e a discussao dos temas e estudos de
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casos permiram orientar e ajudar no processo decisério de empresas brasi-
leiras que pensam ou iniciam sua internacionalizacio.

O estudo oferece um toral de 27 recomendagées para os setores publi-
co e privado de como o Brasil pode estimular mais o processo de interna-
cionalizagio de suas empresas. Essas recomendag6es se dividem entre tra-
tados bilarerais de impostos, pregos de transferéncia, atuagio do BNDES,
negociacdes comerciais, compensagio pela falta de acordos comerciais,
tecnologia, promogio comercial, desconfianga da sociedade quanto 3
internacionalizagio e didlogo entre o governo e o setor privado.

2. 0 QUE E A INTERNACIONALIZACAO?

A internacionalizacio de uma ¢mpresa é um fendmeno amplo, que
compreende desde a exportagdo de produtos e servigos até sua producio
direta no mercado externo, passando por fases intermedidrias de crescente
comprometimento com esse mercado. Incluem-se, ainda, vdrias modalida-
des de integracio com 2 economia internacional, como paicerias, acordos
de cooperagio ¢ transferéncia de tecnologia. Hd, portanto, vérios caminhos
alternativos e diversas fases no processo de internacionalizagdo e de trans-
formagao de uma empresa até chegar a ser uma transnacional, com inves-
timentos e subsididrias produrivas no excerior.

A simples observagio das caracteristicas do processo de incernaciona-
lizacio das empresas de um dererminado pafs mostra que nem toda
empresa exportadora vai se transformar em uma empresa transnacional,
A decisdo de investir no exterior, a0 invés de exportar para atender o mer-
cado externo, depende das caracteristicas das firmas, de sua histdria ¢ de
outros fatores ambientais. Nas tiltimas décadas, o processo de internacio-
nalizagio das empresas nacionais se transformou em um fenémeno gene-
ralizado ¢ foi responsivel pelo crescimento dos fluxos mundiais de comér-
cio e investimento.

Empresas dos pafses desenvolvidos criam e absorvem a maioria dos fu-
x0s de investimentos da economia mundial. Mas, na década de 1990,
observou-se uma crescente parricipagio nos fluxos de investimento no
exterior de empresas dos paises em desenvolvimento, principalmente da
Asia e também da América Latina. Esse processo recente parece ter sido
resultado de diversos fatores. Por um lado, muitas empresas origindrias de
paises em desenvolvimento passaram da condigio de exportadoras para
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uma posicio de investidoras nos mercados externos, como parte da evolu-
¢do de sua insercio internacional. Por outro lado, o invesumento no exte-
rior a partir da década de 1990 foi possibilitado pela maior liquidez inter-
nacional e pela reabertura do mercado internacional de capitais para as
empresas solidas dos paises menos desenvolvidos.

3. RAZOES PARA BUSCAR A INTERNACIONALIZAGAO

A decisdo de internacionalizacio nem sempre ¢ uma escolba deliberada du
empresa. Muitas vezes, essa decisdo ¢ uma necessidade, como resultado das con-
diges da demanda doméstica ou da busca por melhores padries tecnoldgicos.

Poucas empresas de capital brasileiro nasceram globais, com negdcios
simultdneos no mercado doméstico e o mercado internacional. A maia-
ria das empresas brasileiras foi criada com o objetivo de aproveitar opor-
tunidades no mercado doméstico. Com o desenvolvimento de suas capa-
cidades, algumas dessas empresas buscaram voluntariamente ampliar as
vendas, entrando no negdcio de exportacio. Esse foi tipicamente o caso de
empresas que elaboram bens com alra participagio de insumos e fatores
abundantes e baratos no pais. Essa vantagem lhes permitiu ter comperiti-
vidade internacional e se transformar rapidamente em exportadoras.
Exemplos dessa situagio sdo as empresas produtoras de bens intensivos em
recursos naturais, como os produtores de frango, carne bovina, suco de
laranja e, com destaque cada vez maior, celulose de eucalipro.

A internacionalizagio, porém, nem sempre é uma escolha voluntiria.
Em muitas citcunstincias, pode ser uma necessidade para superar limita-
¢oes na demanda doméstica. Restricies na demanda doméstica, a parrir
dos anos 1980, parecem ter sido a motivacio de muitas empresas brasilei-
ras em vdrios setores, que buscaram, por meio das exportaces, superar a
queda ou o lento crescimento da demanda interna.

Igualmente, na década de 1990, muitas empresas brasileiras se viram
forcadas a buscar mercados internacionais para compensar a perda efetiva
de market share no mercado local e a redugao da rentabilidade das opera-
gbes domésticas. Essa perda de participagdo no mercado doméstico foi
conseqiiéncia, et muitos casos, da enrrada de produtos concorrentes via
importagio. A queda da rentabilidade também esteve associada a esse
aumento do grau de concorréncia de muitos segmentos industriais e 2 ine-
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vitdvel redugdo das margens univdrias de lucro que a diminuicio do custo
de importagio produz — especialmente quando a redugdo rarifiria da libe-
ralizagio comercial ¢ combinada com valorizagao do cimbio, como na pri-
meira fase do Plano Real, entre 1995 ¢ 1998,

Muitas vezes, porém, a busca da internacionalizagio ndo surge das
restrigoes de demanda, mas da necessidade de melhorar padrées tecno-
légicos dos produtos ou processos da empresa. Nesses casos, a empresa
doméstica realiza associagbes com empresas estrangeiras possuidoras da
tecnologia, instala laboratérios ou adquire plantas no exterior, para
absorver a tecnologia e as préticas mais modernas para o seu processo de
produgio ou para ajustar suas prdticas s necessidades do cliente externa.

Nos anos 1980 e 1990, muitos casos de internacionalizacio de empre-
sas brasileiras na inddstria de autopegas, componentes mecinicos ou equi-
pamento se caracterizaram pela instalagio de laboratérios ou pela compra
de empresas no exterior, em- busca de adquirir e alcangar a tecnologia
necessdria para o processa de producio ou para se localizar préximo dos
centros de pesquisa do cliente internacional. A partir dessa presen¢a inter-
nacional, vdrias dessas empresas j4 desenvolveram projetos de pesquisa
com universidades ao redor do mundo.

Em suma, nio hd uma motivagio dnica para uma empresa iniciar sua
internacionalizacio. As caracteristicas de seu produto padem ampliar ou
restringir as possiveis trajetérias de internacionalizacio. Entretanto, em
muitos casos, a busca pelos mercados internacionais ¢ simplesmente uma
reagio defensiva para modificagbes negativas do ambiente econémico
doméstico.

4. BENEFICIOS DA INTERNACIONALIZAGAO

A busca da internacionalizacio é importante para o aumento da produti-
vidade e da rentabilidade das empresas, mas requer esfarce de transformacéo
da empresa.

A empresa internacionalizada, ou com algum grau de internacionaliza-
¢do, normalmente tem produtividade e rentabilidade mator do que as
outras empresas de seu setor.

Essa situagio relativamente melhor das empresas internacionalizadas é
encontrada na maioria dos estudos empiricos nos paises desenvolvidos e
em desenvolvimento. Os estudos também mostram que esses indices mais
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altos de rentabilidade e produtividade estavam presentes antes mesmo de
as empresas se internacionalizarem. Apés a internacionalizacio, nio pa-
rece mudar o diferencial de rentabilidade ou de produrtividade entre as
empresas que entraram no mercado internacional e as que permanecem
no mercado doméstico.

Ao que tudo indica, as empresas que j4 sGo mais eficientes e mais ren-
téveis optam pelo caminho da internacionalizagio e isso nao muada muito
sua situagio em relagdo as firmas que permanccem exclusivamente aten-
dendo 4 demanda local. N3o haveria, entio, beneficios na internacionali-
zagdo? Na realidade, sim. O que os estudos mostram € que as empresas, ao
decidirem sua internacionalizagio, provocam um processo de transforma-
¢do de eficiéncia e de produtividade. A internacionalizacio € a motivagio
de uma longa e intensa preparagio que as empresas realizam. A busca de
internacionalizagio estimula a transformacio da produtividade, da quali-
dade e da eficiéncia da empresa. E nessa busca ou nos primeiros passos nos
negdcios internacionais que as empresas obtém os grandes ganhos de pro-
dutividade e eficiéncia.

5. A INCERTEZA DOS INVESTIMENTOS PARA
ENTRAR NO MERCADO INTERNAGIONAL

A adequagio da empresa ao mercado internacional ¢ de natureza diversa e
tem um alto grau de incerteza. Por isso, 4 empresa deve seguir uma estratégia
gradual e investir na identificacdo das oportunidades e das caracteristicas do
mercado internacional.

Quando a internacionalizagio ndo ¢ puramente oportunista, sé para
aproveitar um momento da demanda internacional ou para amenizar ums:-
ciclo recessivo da demanda doméstica, a empresa que atua exclusivamen-
te no mercado doméstico deve se preparar e adequar seus produtos e pro-
cessos s exigéncias dos negécios internacionais. Podem-se listar pelo me-
nas quatra processos centrais na preparagio de uma firma para a interna-
cionalizacio:

* 2 identificagio das oportunidades e das caracterfsticas relevantes do
mercado internacional;
* a adequagdo do produto as necessidades do mercado externo;

* a adequacgio do processo produtivo as novas necessidades de design,
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custo, eficiéncia, tempo e — cada vez mais importante — demandas
ambientais;

* a adequacio financeira e dos servios de apoio da empresa, particular-
mente da logistica ¢ do cransporte.

Essa preparacdo para entrar na atividade exporradora e nos negdcios
internacionals exige, portanto, investimentos ¢m Tecursos materiais €
humanos. A realizagio desses investimentos iniciais, porém, apresenta
duas grandes dificuldades. Por um lado, investir na entrada no mercado
externo envolve significativo grau de incerteza, com maior possibilidade
de resultados negativos. Esse risco resulta do forte desconhecimento da
empresa sobre 2 realidade externa, que pode determinar um ajuste insufi-
ciente ou inadequado i realidade do mercado externo. Por outro lado, se
o resultado for positivo, a entrada no mercado exrerno pode abrir novos
caminhos e produzir conhecimentos para empresas concorrentes, que néo
realizaram o mesmo esforco investidor. Em outras palavras: a empresa que
arca com o custo de abrir caminho rumo 2o mercado externo nio pode se
apropriar de todos os ganhos que produz.

Essas duas caracteristicas do investimento para entrar no mercado
externo fazem que as empresas no invistam o suficiente na conquista des-
se mercado.

Diante desses riscos, a empresa que estd iniciando o processo de inter-
nacionalizagio deve ser cuidadosa ¢ comprometer gradualmente scus
recursos. A correta identificacio das oportunidades e das caracteristicas do
mercado exrerno ¢ central para o sucesso de toda a operagio. Por isso, a
firma deve investir nessa fase de identificacio e urilizar todos os canais dis-
poniveis para poder descobrir e conhecer seu possivel nicho de atuagio e
o tipo de ajuste necessdrio para iniciar a operacdo internacional.

6. UM SALTO DE CONHECIMENTO

A identificagio das oportunidades e das caraceerisiicas do mercado interna-
cional promove um salto de conhecimento na empresa e abre as portas para
melborias nos produtos e nos processos de produgio.

Normalmente, a empresa que busca se internacionalizar tem uma
estrutura de produtos e servigos associados desenvolvidos para as necessi-
dades e caracteristicas do mercado nacional. Se a empresa tiver algum grau
de poder de mercado ou atuar em um setor relativamente protegido da
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A adequagdo do produto a necessidade do mercado externo o torna,
geralmente, mais atrativo € competitivo. Essa transformagio ocorre pela
exigéneia dos compradores e/ou pela necessidade de adequar suas caracte-
risticas s normas e aos padrdes técnicos dos mercados de destino. Pode ser
LI Processo custoso, porque envolve gastos legais, de servicos de consul-
toria técnica e, fundamentalmente, de aquisicio de tecnologia.

O processo de adapracio do produto tem vérias fases. A empresa faz not-
malmente uma primeira adapragio a pedido do diente ou para cumprir as
normas técnicas, mas cssa primeira adaptag;éo normalmente causa novas
mudangas, que abrem novas possibilidades de negocios ¢ mercados, am-
pliando as possibilidades de expansio da firma e atraindo novos clientes.

As mudangas nas especificagdes do produto, no design e nas caracreris-
ticas fisicas impulsionam aprimoramentos no processo produtive € na uti-
lizagdo de tecnologia. Isso ocorre porque a tecnologia e as caracterfsticas
do processo produtivo anterior podem ser insuficientes para atender as
novas caracteristicas do produto.

Modificagbes no produto nao sao as tinicas razdes para adaptar ¢ ajus-
tar a natureza do processo produtivo da empresa na internacionalizacio.
Muitas vezes, para concorrer nos mercados externos, torna-se NECEssirio
adequar as condigbes de produgio as condigBes internacionais de custo,
timing e eficiéncia, bem como exigéncias ambientais.

Como parte do processo de adequagio das condigbes de produgio, a
empresa ¢ obrigada, muitas vezes, a modificar as especificages e caracte-
risticas de seus insumos. Com esse objetivo, a empresa vai exigir a moder-
nizagao técnica de seus fornecedares locais, fixando padrées de qualidade
superiores e fornecendo apoio financeiro e assisténcia para a atualizagio
tecnoldgica, Nesse caso, a internacionalizagio de uma empresa tem efeitos
positivos sobre a produtividade de outras empresas da economia nacional.

Nem sempre a internacionalizacio de uma empresa tem, no entanto,
efeitos positivos sobre os fornecedores domésticos. Em alguns casos, a
empresa vai precisar deixar de lado insumos demésticos e buscar novas
fontes de fornecimento, com os melhores produtores internacionais, para
atingir as exigéncias do mercado externo.

8. COMO IDENTIFICAR OPORTUNIDADES — PASS0S GLASSICOS

Existem diferentes mecanisinos para identificar as oportunidades e para
ajustar os produtos e processos da empresa ao mercado internacional.
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As empresas utilizam diferentes mérodos on mecanismos para
apreender sobre sua situagio relativa wis-g-vis as melhores prdricas
internacionais e para identificar as caracteristicas relevantes do merca-
do internacional. Fsses mecanismos normalmente sio utilizados de
forma complementar em um periodo ou sao implementados de forma
sucessiva, conforme vai avancando o grau de comprometimento com
o mercado internacional.

Normalmente, os primeiros passos sdo feitos com estratégias de conhe-
cimento mais limitadas, porém mais econdmicas. A medida que o desejo
de permanéncia no mercado externo e o grau de comprometimento
aumentam, as estratégias de conhecimento e identificacio podem sc tor-
nar mais complexas e mais custosas para a empresa.

A seguir, alguns mecanismos utilizados pelas empresas, comecando
com os menos complexos:

* Visitas a feiras internacionais ¢ compras no exterior de equipa-
mentos desenhados especificamente para o tipo de produto da
empresa. Trata-se de uma maneira prdtica de conhecer as alternati-
vas e opgdes de equipamentos e instalacfes especificas para sua pro-
ducio, assim come as novidades ¢ as melhores priticas tecnolégi-
cas internacionais do setor. Na decisio de compra, a empresa recor-
re a diversos fabricantes especializados, comparando alternartivas téc-
nicas e financeiras e conhecendo também algumas solugées adota-
das por seus concorrentes.

¢ Contratagio de servicos de assessoria econdmica, comercial e téc-
nica no exterior. A contratagio de servicos profissionais para ex-
plorar as caracteristicas do mercado externo, identificar as oportu-
nidades e fazer um diagnéstico do grau de adequacio do produto
da empresa € uma alternativa inicial muito utilizada pelas empresas
com mais recursos. Essa fase fornece um primeiro mapeamento
para organizar a abordagem do mercado externo.

* Utilizagdo de agentes comerciais ou importadores estabelecidos. O
primeiro passo tradicional para vender o produto no exterior sem
demasiado conhecimento do mercado é procurar agentes comer-
ciais estabelecidos ou representantes de produtos do setor em um
determinado mercado externo. Essa estratégia minimiza riscos,
porque deixa para o agente comercial a obrigagio de buscar clien-
tes, fechar contratos, obter informagoes sobre normas legais e téc-
nicas de imporcagdo e, eventualmente, cuidar do processo de entre-
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ga do produto no destino. Essa interagdo com o agente comercial se-
rd normalmente uma fonte importante de conhecimento inicial da
empresa.

* Interacio com o cliente externo. Muitas vezes, apds a experiéncia
com o agente comercial, 2 empresa aprofunda o conhecimento do
mercado externo por meio do contaro direro com um cliente exter-
no, que pode, entre outras coisas, sugerir ¢ demandar modificacbes
do produto. Essa interacio permite entdo, 4 empresa exportadora,
incorporar os conhecimentos e as prdticas internacionais. Esse tem
sido um canal umportante para facilitar a internacionalizagio das
empresas brasileiras da indistria de bens de capital e de equipa-
mentos, pot exemplo.

* Estabelecimento de um escritério comercial préprio da empresa.
Essa decisdo implica um maior comprometimento de recursos e
supbe uma experiéncia inicial com agenres comerciais nesse merca-
do, algum grau significativo de conhecimento do mercado ou expe-
riéncia em outros mercados externos. E, sem divida, um passo de
maior risco, apesar de permitir 3 empresa ter mais 4cesso ao conhe-
cimento das caracteristicas do mercado externo e maiores possibili-
dades de apropriacio desse conhecimento. Nessa direcio ¢ como
passo intermedidrio muito interessante, centenas de empresas brasi-
leiras estio aproveitando a estrutura dos Centros de Distribuigao
criados pela APEX-Brasil, a Agéncia de Promogao de Exportagbes e
Investimento (para maiores detalhes, ver “Recomendacdes — Como
compensar a falta de acordos comerciais, na p. 274.”).

* Compra de empresas no exterior, on parcerias ¢ associacbes com
empresas estrangeiras do mesmo setor. Entre outras coisas, as
compras, parcerias ¢ associagoes ampliam mercados e permitemn ter
acesso i tecnologia aplicada e ao conhecimento do setor, que a
empresa doméstica ndo tem e que demoraria muito para adquirir.

* Compra de laboratérios no exterior. Essa ¢ uma alternativa para
empresas de alta intensidade tecnoldgica que dependem da atuali-
zagio permanente de conhecimentos e de produtos para a interna-
cionalizagao. Pode ser escolhida também como uma alternativa
mais econémica do que a aquisigio de uma empresa. Nesse contex-
to, virias empresas brasileiras ouvidas neste estudo relatam expe-
riéncias positivas de adguirir tecnologia por meio de projetos de
colaboragdo com universidades, inclusive no exterior.
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9, DEPOIS DO PRIMEIRO PASSO, A
EXPANSAO DA EMPRESA E MAIS FACIL

A empresa internacionalizada utiliza mais conbecimento para realizar
suas atividades e por isso pode ser mais flexivel e crescer mais.

As empresas internacionalizadas sio mais produtivas € investemn mais em
aquisi¢io de conhecimento e tecnologia. Essa maior intensidade de conhe-
cimento por unidade de produto permite lograr: maior diversificagio de
produtos e servigos, expansdo mais répida em novos mercados e maior cria-
cio de atividades associadas ao negdeio principal do exportador.

Normalmente, a empresa opta por se concentrar, como estratégia ini-
cial de internacionalizacio, no core business e por oferecer, no mercado
internacional, menos produtos e servigos do que oferece no mercado
doméstico. Essa estratégia pode limitar as possibilidades de expansio ini-
cial no mercado externo, mas ndo seu crescimento total, pois fregiiente-
mente a empresa exportadora pacsa a fazer esses produtos com maior efi-
ciéncia, de maneira que normalmente consegue expandir simultaneamen-
te suas vendas domésticas e externas.

Em uma etapa posterior, a maior eficiéncia da operagio internacional
permite ampliar as possibilidades de negécios da empresa. A maior escala
de produgdo da empresa exportadora permite que ela e seus fornecedores
ganhem eficiéncia na produgio de insumos ¢ produtos intermedidrios, o
que resulta em novos negécios e oportunidades. Por exemplo, a empresa
exportadora pode encontrar uma outra maneira de expandir suas ativida-
des se associando com o fornecedor ou destacando uma parte do processo
produtivo e transformando-o em uma nova atividade do grupo.

No caso brasileiro, sio numerosos os exemplos de empresas exportado-
ras que, ap6s obrerem escala necessdria no negdcio internacional, desen-
volveram novas arividades e produtos, a partir do desmembramento de ati-
vidades de seu préprio processo de produgio, como a produgio para ter-
ceiros de determinados insumos ou a venda de servicos de transporte ou
logfstica. Outra forma de ampliar a carteira de produtos da empresa expor-
tadora ¢ a adigdo de novos servicos no mercado externo,

Uma outra fonte de dinamismo da empresa exportadora é a maior faci-
lidade para entrar em novos mercados externos. Uma vez que a empresa
incorreu nos custos iniciais de entrar no mercado externo, a expansio para
outros mercados tem um custo médio menor. Adicionalmente 2s vantagens
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de custo, a empresa pode crescer facilmente indo para novos mercados por-
que tem flexibilidade para adaptar seu produto, resultado dos conhecimen-
tos e priticas que obteve no inicio de suas operagbes internacionais.

10. IMPACTO SOBRE 0 LUCRO

O mercado internacional pode ter menores margens de lucro unitdrias, mas
0 eferto sobre a lucratividade da empresa é normalmenze positivo.

A internacionalizagio pode ter um efeito negativo na rentabilidade uni-
taria do produto exportado, pois os mercados internacionais sao geralmen-
te mais competitivos ¢ porque a emptesa deve incorrer em custos fixos
maiores para entrar no mercado internacional. Mas, no longo prazo, a
massa de lucro da firma exportadora aumenta porque o mercado interna-
cional oferece a perspectiva de volumes muito maiores e permite diversifi-
cagio e ampliagio das condicoes de demanda.

Os estudos mostram que as empresas que partem para conquistar o
mundo crescem mais do que aquelas que ficam em casa. O maior cresci-
mento aumenta a massa de lucros, mesmo com eventuais margens unitd-
rias menores no negocio internacional.

11. INTERNACIONALIZACAO NAD E SO
EXPORTACAQ, E INTEGRAGAD

A expansio nas iiltimas décadas do coméreio mundial implicou aumentos
simulténeos de exportacaes e importagaes.

A internacionalizacio das firmas de uma economia se reflete no desem-
penho dos fluxos de comércio e investimento dessa economia com o resto
do mundo. Um dos indicadores agregados desse processo de internaciona-
lizagdo € a relacdio entre exporragdes de bens e servigos € o PIB. O Grifico
1.1 apresenta essa relagio em dois momentos, 1960 ¢ 2003, para o Brasil
¢ para urn conjunto de paises selecionados. Houve nesse periodo uma
expansio generalizada da relacdo, mas com intensidade diversa. Por exem-

10s paises selecionades 30 habitualmente escolhidos para comparar o desempenho do Brasil, seja por fazer
parte da mesma regido, como Venezuela e Argentina, seja porque sdo exemplos de paises em desenvalvimen-
to, com alkas taxas de crescimento, ou par serem exemplos ge paises desenvalvidos.
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plo, os paises em desenvolvimento que experimentaram um rdpido cresci-
mento no periodo, como a Coréia do Sul, o Chile, o México e a China
(dados disponiveis somente para 2003), partiram de coeficientes baixos e
mais que duplicaram essa relagdo, atingindo valores acima de 30% do PIB.
Para muitos economistas, esses paises sio exemplos da associacio positiva
que existe entre crescimento ¢ dinamismo das exportagoes.

Girafico 1.1: Exportagoes de bens e servicos, Brasil e paises selecionados, 1960 e 2003
(Parcentagem do PIB) :
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Fonte: Global Development Network Database, New York University.

O que chama a atencio nessa comparacio ¢ o valor ainda reduzido da
relagio no Brasil entre exportagaes e PIB, bem como seu crescimento refa-
tivamente lento. O comércio internacional ofereceu, nesse quase meio
século, oportunidades para o escoamento dos produtos dos paises em
desenvolvimento e o Brasil e suas empresas parecem nio ter aproveitado
essas oportunidades com a mesma intensidade dos pafses em desenvolvi-
mento de maiot dinamismo.

A internacionalizagio das empresas nio implica somente ampliar as
exportagdes. Por uma questdo de composigio no nivel global, a contrapar-
rida do aumento das exportagbes ¢ o crescimento das importagbes. Por-
ranto, a internacionalizagio deve ser entendida como um processo de
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Gréfico 1.2: Importagdo de bens e servios, Brasil e paises selecionados, 1960 e 2003
{Porcentagem do PIB)
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Fante: Global Development Network Database, New York, University

ampliacio simultinea dos fluxos de exportagao e importagio, tanto no nivel
global como no nivel nacional. O Gréfico 1.2 apresenta os cocficientes de
importagoes de bens e servigos/PIB para 0 mesmo conjunto de pafses.

E nitido como os paises em desenvolvimento que ampliaram significa-
tivamente a relagio entre exportaches/PIB incernacionalizaram também
suas compras, em muitos casos aumentando o coeficiente de importagio
para niveis superiores a 30% do PIB. Nio foi s6 um processo localizado
nos paises em desenvolvimento. A Espanha, um pais desenvolvido que
experimentou salto exportador, mudou também significativamente sua
relagdo entre importagBes de bens e servicos/PIB.

O Brasil também ndo participou desse aspecto da internacionalizagio
com a mesma intensidade dos outros paises em desenvolvimento da amos-
tra, Em 2003, seu coeficiente de importagdo era de 13,1%, muito baixo
quando comparado com pafses em desenvolvimento de maior dinamismo.

O aumento de importagbes que se observa nas paises com grande cres-
cimento exportador nao é sé resultado do efeito composigio, em que as
vendas de um lado devem ter compras como contrapartidas em outros paf-
ses. As importagbes trazem aos exportadores diversos beneficios e estimu-
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los para encarar o mercado externo, como: insumos de qualidade interna-
cional e equipamentos e bens de capital com melhores pregos. Esses fato-
tes permitem produzir bens e servigos de qualidade em condicBes compe-
titivas de custos.

Como resultado do processo de ampliagio simultinea de exportagoes e
de importagies nos paises, o volume de comércio mundial, que € resultan-
tc das somardrias desses fluxos individuais, tendeun a se expandir rapida-
mente eatre 1960 e 2005. O Grdfico 1.3 compara o crescimento do volu-
me do comércio mundial, que mede as exportagdes e importagbes em ter-
mos reais, € a expansio do produto real em perfodos selecionados. O volu-
me de comércio cresceu sistematicamente acima do produto mundial nos
dltimos 45 anos.

No Grifico 1.3, pode-se observar que o volume de coméreio pratica-
mente duplica de dez em dez anos desde a década de 1960, com excegio
da década de 1980. O dinamismo do comércio internacional estd relacio-
nado 20 processo de liberalizagio comercial empreendido pelos paises
desenvolvidos e em desenvolvimento.

Grifica 1.3: PIB e volume de comércio mundial, taxa de ¢rescimento
acumulade, periodos selecienadas
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Fonte: FMI, Estatisticas Financeiras Inlemacionais.
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12. INVESTIMENTO ESTRANGEIRO DIRETO

Os fluxos de investimento dirveto advém ¢ s dirigem principalmente aos
paises desenvolvidos.

Um outro reflexo da internacionalizagio das empresas sdo os fluxos de
investimento estrangeiro direto (IED). A somatéria dos fluxos de entrada
de IED também cresceu fortemente, superando a expansio do PIB mun-
dial. O Grifico 1.4 apresenta a evolugio do volume de comércio, do inves-
timento ¢ do produto entre 1980 e 2004. Desde o inicio da década de
1980 e até 1992, o ritmo de expansio das trés varidveis foi préxima. Entre
1992 e 2000, contudo, o fluxo do IED se acelerou — multiplicou quase
seis vezes, a0 passo que o volume de comércio mundial cresceu 80% e o
produte mundial se expandiu somente 30%.

Houve, portanto, uma importante expansio do IED das empresas nos
dltimos 25 anos, mas existe forre assimetria enrre o mundo desenvolvide

Grafico 1.4: Praduto real, volume de comércio e fluxos de entrada
de investimento esirangeiro, munde, 1980-2004

(Indice 1992 = 100)
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e as nagbes em desenvolvimento na distribuicio desses fluxos. A maior
parte do IED tem origem e destino nos paises desenvolvidos.

Os gréficos 1.5a e 1.5b apresentam a distribuicio das entradas e saidas
de investimento por tipos de paises para periodos selecionados entre os
anos de 1980 e 2004. Os paises desenvolvidos absorvem aproximadamen-
te 70% dos fluxos de [ED mundial e sio responsdveis por 90% de suas
emissdes. Os paises em desenvelvimento tém um papel menor na geragio
de IED no exterior, mas absorvem entre 25% e 30% dos fluxos mundiais.

4, portanto, um importante fluxo liquido de IED dos pafses desen-
volvidos para os pafses em desenvolvimento, a0 mesmo tempo que o fluxo
principal de investimento se realiza entre paises desenvolvidos.” Os
Estados Unidos sdo exemplo dessa concentragao do IED nos paises desen-
volvidos. A maioria do IED dos EUA no exterior estd localizada nos pai-
ses desenvolvidos da OCDE. Em 2004, os 25 pafses da Unido Européia

Grifico 1.5 a: Distribufcao da entrada de investimento estrangeiro direto
(Participagio porcentual)
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Fonte; UNCTAD,

2 (hserva-se uma concentragdo dos fluxos biaterais de comércio e investimento fio agregado enie paises
desenvalyidos, e essa concentragio esta presente em guass todos os setores industriais.

7



€ infermacionalizacdo das empresas brasileiras

Grafico 1.5b: Distribuicao da saida de investimento estrangeire direto
(Participacao parcentual)
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detinham 46% dos ativos americanos no exterior € o Canadd, 10%. A
maioria das subsididrias das firmas norte-americanas estd localizada em
paises de alta renda.’ Da mesma maneira, o IED nos Fstados Unidos ¢ ori-
ginado principalmente em paises desenvolvidos. Do estoque total de IED
nos Estados Unidos em 2004, 62% pertenciam aos 25 pafses da Unido
Européia , a0 passo que somente 12% pertenciam ao grupo de paises de
renda média e baixa.

O fluxo de IED para o exterior tem impactos positivos sobre o comér-
cio do pafs de origem. A andlise empirica das empresas transnacionais
mostra uma relagdo positiva entre investimento para produgio no exterior
e exportagbes da matriz. Basicamente, porque existern atividades comple-

Iofiice of Industries, U.S Inlernational Trade Commission, “Trends in US Inbpund and Dutbound Direct
Investment”, Staff Research Study, N29.

4 pe acordo com o estudo da USITC, os fatores-chave influgnciando esses investimentos sio acesso a merca-
dos grandes e com poder de compra. Outros fatores afetando esses investimentos podemn ser mencicnados,
como acesse & mac-de-abra capagitada, fornegedores, estabilidade politica, possibilidade de repatriagho ge
lucres e moeda astavel.
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mentares entre a matriz ¢ a subsididria que produzem novos fluxos de
comércio ap6s o investimento no exterior. De acordo com Markusen
(1995), uma proporgio significativa do comércio mundial — aproximada-
mente 30% — é comércio intrafirma, como resultado dessa conexdo posi-
tiva entre comércio e IED no exterior.

Um estudo recente, que faz uma radiografia dos exportadores e importa-
dores da economia americana em 1993 e 2000, demonstra que, Nesses anos,
aproximadamente 90% do coméicio internacional dos Estados Unidos foi
feito por meio de empresas multinacionais, sejam elas norte-americanas com
subsididria no exterior ou estrangeiras com subsididria nos Estados Unidos. A
tabela 1.1 apresenta a proporgio das importaches e exportacbes promovidas
por firmas transnacionais e a porcentagem do comércio que foi realizado por
partes relacionadas, ou seja, comércio intrafirma.

Tabela 1.1: Parlicipagdo das firmas transnacionais e do comércio intrafirma nos
fluxos de expartacao e importacao dos Estados Unidos
(Porcentagem)
14993 2000
Importagoes 88 90
Importagies infrafirma 48 52
Exportacoes a0 52
Exportaciies intrafirma 36 33
Fonte: Bem;rd, Jensen & Scholt (2005),

A conclusdo é a de que as firmas transnacionais tém influéncia bastan-
te significativa no comércio exterior norte-americano. Em 1993 ¢ 2002,
elas foram responsdveis por 90% das exportagbes americanas e mais de um
tergo desse total representou vendas as subsididrias dessas firmas no exte-
rior. No caso das importacbes, o porcentual de compras externas prove-
nientes de firmas relacionadas é prézimo a 50% das importagtes totais.

13. E O FUTURD?

E sustentdvel a presente onda de internacionalizagio?

A recente expansio do comércio e do investimento internacional redne

5 Barnard, Jensen e Scholt (2006).
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caracteristicas especiats que parecem ter uma solidez maior em relagdo ao
passado mais distante. Entre essas caracteristicas, duas destacam-se.

A primeira caracreristica diz respetto 3 extsténcia de mecanismos mais
eficazes de coordenagio das politicas monetdrias ¢ cambiais entre os paises
desenvolvidos e 2 presenga de instituicbes financeiras multilaterais, que
procuram diminuir os desequilibrios macroecondémicos existentes. No
passado, a falta de tais mecanismos e instituicbes levou 4 transformacao de
desequilibrios em crises prolongadas e a reagBes extremas, mas inevitdveis
de vidrios paises, freqiientemente na forma de restrigbes aos fluxos finan-
celros e comerciais.

Os mecanismos ¢ as institui¢des aruais sio imperfeitos e nem sempre
funcionam com a intensidade ou agilidade necessdrias. As crises financei-
ras na década passada, como a do Sudeste asidtico e a da Russia, mostra-
ram as falhas dos arranjos monetdrios internacionais e o descontrole que
os mercados financeiros podem ocasionar. Mesmo assim, a coordenagio
macroecondmica ¢ hoje maior do que na época do padrio ouro ou do que
no periodo entre guerras, 0 gue permite esperar mais continuidade e per-
manéncia dos fluxos de comércio e de investimento nessa nova fase da
internacionalizacio.

A segunda caracteristica a se destacar € que, hoje, as prdticas do comér-
clo internacional estio mais regulamentadas, assim como as polfticas
comerciais domésticas. Isso faz que mudangas bruscas das regras do jogo
no comércio internacional sejam minimizadas, outorgando maior previsi-
bilidade ao processo de internacionalizagio e evitando reagbes em cadeia,
como as que derrubaram o comércio internacional apés a crise de 1929.
As rodadas multilaterais e a existéncia de negociagdes regionais ¢ bilarerais
obrigam os pafses a buscar solugbes nio unilaterais para os problemas
comerctais.

A regulamentagio maior do coméicio internacional foi resultado das
rodadas multilaterais de negociagio comercial promovidas apés a Segunda
Guerra Mundial e que culminaram na constimigio da Organizagio Mun-
dial do Comnércio (OMC). Esse processo resultou na redugio da protecio
comercial dos bens industrializados, primeiro nos pafses desenvolvidos e
depois na maioria dos paises em desenvolvimento. Novamente, o proces-
so de abertura de mercados e a regulagio multilateral da polftica comercial
tém falhas, bem como avangos e retrocessos. Por exemplo, persistem mui-
tos segmentos protegidos. Exemplos dessa resisténcia protecionista s3o: as
politicas agricolas de regites desenvolvidas, como a Europa e o Japio; as
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protegdes seletivas a alguns produros industrializados, aplicadas nos paises
desenvolvidos; e as liberalizagbes comerciais incompletas em muitos pafses
em desenvolvimento.

Dito isso, 0 processo de negociagio comercial multilateral, regional ou
bilateral foi fundamental para o crescimento dos fluxos de comércio obser-
vado e permidu que os pafses pudessern aproveitar os ganhos de especiali-
zammmﬁmmmo
pm ameaca, mesmo com as dificuldades aruais
na Rodada Doha.
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